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INFORMAZIONIPERSONALI ElisaSabeddu

ViaDonGiulioIsola2-10034Chivasso(TO)

3454333509

elisa.sabeddu@gmail.com

LuogodinascitaChivasso(TO) |Datadinascita23/02/1973|NazionalitàItaliana

ISTRUZIONEEFORMAZIONE

ESPERIENZAPROFESSIONALE

COMPETENZEPERSONALI

PossibilitàdiassunzioneagevolatainquantoOver50

11/2022–03/2023 AttestatofrequenzaCorsodiContabilità
ConsorzioFormazioneCanavese–Chivasso(TO)

▪Sicurezza,Tecnichedicontabilità,Informatica

1993 Diplomadiperitoaziendalecorrispondente inlingueestere
I.T.C.8Marzo-SettimoTorinese(TO)

▪Tecnicaaziendale,Dirittoeconomico,Inglese,Francese

05/2021-12/2021 Operatoredimagazzino
Amazon-TorrazzaPiemonte(TO)

Addettaalleoperazionidipicking,imballaggioestoccaggiomerci

AttivitàosettoreLogistica

01/1999-03/2019 Customercarespecialist
Vodafone–Ivrea(TO)

Controllo e ricalcolo fatture clientibusiness e privati;back office commerciale,tecnico e
amministrativo;assistenzatecnicaclientiprivatisuprodottieserviziattivatitramitee-commerce;
supportotecnicofibraclientiprivati.

AttivitàosettoreTelecomunicazioni

Linguamadre Italiano

Altrelingue COMPRENSIONE PARLATO PRODUZIONESCRITTA

Ascolto Lettura Interazione Produzioneorale

Inglese B1 B1 B1 B1 B1

Livelli:A1/A2:Utentebase -B1/B2:Utenteintermedio -C1/C2:Utenteavanzato
QuadroComuneEuropeodiRiferimentodelleLingue
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ULTERIORIINFORMAZIONI
2022AttestatoSicurezzaGenerale(4ore)

Competenzecomunicative Possiedo buonecompetenzecomunicativeacquisitedurantelamiaesperienzalavorativain
Vodafonechemihapermessodisvilupparebuonacapacitàdirelazioneconlaclientela,conil
gruppodilavoroeconle funzionidirettive.

Competenzeorganizzativee
gestionali

Possiedo buonecompetenzeorganizzativeedigestioneinautonomiadeicompitiameassegnati
acquisitedurantelamiaesperienzaprofessionaleinVodafone.Buonacapacitàdiproblem solving,
capacitàdigestionedellostress,capacitàdicoaching.Attitudinealavorareinteam.

Competenzeinformatiche DiscretaconoscenzaedutilizzodiOfficeinambienteWindows,internetepostaelettronica.

Competenzeprofessionali CapacitàdiutilizzodiapplicativiqualiCitrixeSiebelpergestioneanagraficae schedaclientenel
campotelefonia.

Capacitàdiutilizzobarcodepergestionemagazzino

Patentediguida B-Automunita

Datipersonali Autorizzoiltrattamentodeidatipersonalicontenutinelmiocurriculum vitaeinbaseall’art.13delD.Lgs.
196/2003eall’art.13delRegolamentoUE2016/679relativoallaprotezionedellepersonefisichecon
riguardoaltrattamentodeidatipersonali.

CHIVASSO,__________

FIRMA

________________________


